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Nel rispetto di quanto previsto dal Regolamento UE 2016/679 (Regolamento Europeo per la protezione dei dati personali) – “GDPR” Le forniamo le 
dovute informazioni in ordine al trattamento dei dati personali trattati, nell’ambito del sistema gestionale regionale ELMAS (Electronic–Legal–
Medical–Acquisition System) per la raccolta e trasmissione delle disposizioni anticipate di trattamento (DAT). 
 

Le Disposizioni Anticipate di Trattamento (DAT), conosciute anche come testamento biologico o biotestamento, sono uno strumento giuridico che 
consente a una persona maggiorenne e capace di intendere e volere di esprimere anticipatamente le proprie volontà in merito a trattamenti 
sanitari, nel caso in cui dovesse trovarsi in una condizione di incapacità di esprimersi autonomamente. Introdotte dalla Legge n. 219 del 22 
dicembre 2017, le DAT sono finalizzate a tutelare il diritto all’autodeterminazione della persona, specialmente in situazioni di malattia grave, 
avanzata o terminale. La normativa prevede che le DAT possano essere redatte e conservate anche presso le strutture sanitarie. 
 

Il gestionale ELMAS è stato realizzato da Regione Lombardia con l’obiettivo di mettere a disposizione delle strutture sanitarie un gestionale unico e 
standardizzato per la gestione delle DAT, assicurando uniformità delle procedure, tracciabilità delle operazioni, sicurezza nella gestione dei dati e 
maggiore efficienza nella relativa trasmissione alla Banca Dati Nazionale. 
 

TITOLARE DEL TRATTAMENTO 
MultiMedica S.p.A. con sede legale in Via Fantoli, 16/15 Milano, nella persona del legale rappresentante pro-tempore. Il dato di contatto del 
Titolare del trattamento è: e-mail privacy@multimedica.it. 
 

RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI (RPD/DPO- DATA PROTECTION OFFICER)  
Il Titolare ha inoltre provveduto a nominare il Responsabile Della Protezione Dei Dati (RPD/DPO) ai sensi degli artt. 37 – 39 del Reg. UE 2016/679 di 
cui riportiamo di seguito i contatti: e-mail rpd@multimedica.it. 
 

DEFINIZIONE DI DATI PERSONALI: «dato personale»: qualsiasi informazione riguardante una persona fisica identificata o identificabile 
(«interessato»); si considera identificabile la persona fisica che può essere identificata, direttamente o indirettamente, con particolare riferimento a 
un identificativo come il nome, un numero di identificazione, dati relativi all’ubicazione, un identificativo online o a uno o più elementi caratteristici 
della sua identità fisica, fisiologica, genetica, psichica, economica, culturale o sociale; (C26, C27, C30). 
DATI PERSONALI TRATTATI: I dati personali che verranno trattati per la finalità sotto riportata sono:  
Dati identificativi comuni: 
- dati anagrafici del compilatore della DAT (cittadino che redige le disposizioni), derivanti dalle credenziali di autenticazione alla piattaforma, tra cui: 

- nome e cognome; 
- codice fiscale; 
- estremi documento riconoscimento (C.I. o Passaporto); 
- struttura di riferimento e ruolo; 
- dati di contatto (ad es. indirizzo e-mail e numero di telefono), unicamente in via facoltativa; 
- dati anagrafici di eventuali soggetti terzi, tra cui nome e cognome. 

Categorie di dati particolari (ad. es. dati relativi alla salute o alle convinzioni religiose o filosofiche). 
FONTE DEI DATI: I dati personali vengono raccolti esclusivamente presso i diretti interessati. 
 
FINALITÀ DEL TRATTAMENTO, BASE GIURIDICA, PERIODO CONSERVAZIONE DATI 
 

FINALITÀ DEL TRATTAMENTO BASE GIURIDICA CONSERVAZIONE DATI NATURA DEL CONFERIMENTO, 
RIFIUTO E FONTE 

Il processo e le fasi di raccolta delle 
Disposizioni Anticipate di Trattamento 
(DAT) formulate da pazienti ricoverati o 
ambulatoriali presso la Struttura 
Sanitaria. 
 
Previo suo consenso esplicitato durante la 
procedura di deposito delle DAT, 
eventuale trasmissione delle stesse alla 
Banca dati nazionale. In assenza del 
predetto consenso, la Struttura riceve e 
conserva l’originale delle DAT per la 
durata del periodo di conservazione 
definito nell’osservanza delle disposizioni 
ministeriali e della norma vigente.  
 
Il sistema gestionale regionale ELMAS 
alimenta la banca dati nazionale delle DAT 
istituita presso il Ministero della Salute. La 
comunicazione avviene mediante 
trasmissione asincrona dei dati e dei 
documenti digitalizzati, con successivo 
ricevimento delle ricevute di avvenuta 
acquisizione da parte del sistema 
ministeriale e comunicazione al 
disponente degli esiti del processo, salvo 
che questi non abbia autorizzato la 
comunicazione di un proprio indirizzo e-
mail. 

Il trattamento è necessario per motivi 
di interesse pubblico rilevante, ai sensi 
del combinato disposto dei seguenti 
articoli: - art. 6, par. 1, lett. e) e 
paragrafo 3 del GDPR; - art. 9, par. 2, 
lett. g) del GDPR; - artt. 2-ter e 2-sexies 
del d.lgs. 196/2003.  

La struttura sanitaria conserva la 
documentazione prevista nell’ambito 
della procedura per il tempo 
strettamente necessario alla 
trasmissione della DAT alla Banca 
Dati Nazionale. 
 
Diversamente, qualora l’interessato 
non abbia espresso il proprio 
consenso alla trasmissione di copia 
della DAT alla Banca Dati Nazionale, 
la struttura sanitaria conserverà la 
documentazione secondo le 
modalità previste dal proprio 
regolamento interno in materia di 
conservazione dei dati. 
 
In caso di consenso alla trasmissione 
del contenuto alla Banca Dati 
Nazionale, i dati personali presenti 
nella banca dati nazionale sono 
cancellati trascorsi dieci anni dal 
decesso dell’interessato. 
 

Il conferimento dei suoi dati 
personali è necessario. In 
mancanza, il Titolare non potrà 
trattare i suoi dati personali per 
dare seguito alla sua richiesta.  
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DESTINATARI O CATEGORIE DI DESTINATARI DEI DATI - I dati di natura personale forniti saranno comunicati a destinatari, che tratteranno i dati in 
autonomia quali distinti Titolari del trattamento, oppure in qualità di responsabili del trattamento (art. 28 del Reg. UE 2016/679), oppure in qualità 
di persone fisiche che agiscono sotto l’autorità del Titolare (art. 29 del Reg. UE 2016/679), per le finalità sopra elencate. Precisamente, i dati 
saranno comunicati a:  
- Regione Lombardia (in qualità di titolare autonomo per la messa a disposizione alle strutture sanitarie erogatrici pubbliche e private 

accreditate a contratto competenti per territorio, della infrastruttura tecnologica, univoca e standardizzata (sistema gestionale “ELMAS”), al 
fine di consentire la ricezione e l’invio delle DAT alla Banca Dati Nazionale); 

- soggetti che forniscono servizi per la gestione del sistema informativo e delle reti di comunicazione (ivi compresa la posta elettronica);  
- autorità competenti per adempimenti di obblighi di legge e/o di disposizioni di organi pubblici, su richiesta;  
- altre Strutture Sanitarie, su richiesta, per le ipotesi in cui l’originale delle DAT venga conservato in MultiMedica su richiesta del disponente.  

 
I dati personali relativi alle DAT non vengono diffusi. 
 
TRASFERIMENTO DATI VERSO UN PAESE TERZO E/O UN’ORGANIZZAZIONE INTERNAZIONALE E GARANZIE - I dati di natura personale forniti non 
saranno trasferiti all’estero in Paesi extra fuori dallo Spazio Economico Europeo SEE.  
 
DIRITTI DEGLI INTERESSATI - Gli interessati hanno i diritti di cui agli artt. 15 e ss. del Regolamento UE 2016/679. Ovvero il diritto di ottenere dal 
Titolare del trattamento, nei casi previsti, l'accesso ai dati personali (art. 15) e la rettifica (art. 16), la cancellazione degli stessi (art. 17), la limitazione 
del trattamento (art. 18). Per l’esercizio dei diritti potrà contattare il Responsabile della protezione dei dati (RPD/DPO) presso il Titolare alla e-mail 
rpd@multimedica.it. Gli interessati che ritengono che il trattamento dei dati personali a loro riferiti effettuato avvenga in violazione di quanto 
previsto dal Regolamento hanno il diritto di proporre reclamo all’Autorità di controllo (Garante Privacy Italiano www.garanteprivacy.it), come 
previsto dall'art. 77 del Regolamento stesso, o di adire le opportune sedi giudiziarie (art. 79 del Regolamento). 
 
Data di aggiornamento: 30.09.2026 
 
MultiMedica S.p.A. 
Titolare del trattamento 
 

DICHIARAZIONE DI PRESA VISIONE DELL’INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
Regolamento UE 2016/679 (GDPR) 

 

La/il Sottoscritta/o ____________________________________________________________________________________   

residente a ____________________________________ dichiara di aver letto l’informativa sul trattamento dei dati che precede. 

 
Firma _______________  
 
Data _______________ 
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